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@ CENTRUM EVUT CVUT Praha — Vypocetni a
informacni centrum

Verejné

POLITIKA IMS - VIC CVUT V PRAZE

Vypocetni a informaéni centrum (VIC) je soucasti komplexu CVUT v Praze a jako primdrni
poslani ma na starosti podporu zavddéni a provozu informacnich technologii do vSech
¢innosti CVUT v Praze. Déle zajistuje $koleni, kurzy prednasky a prakticka cvi¢eni, poskytuje
konzultace a poradenské sluzby. V ramci své cCinnosti také pfipravuje Ucelové publikace,
uzivatelské prirucky a materidly pro uZivatele vypocetni techniky a sitovych sluzeb.
Sekundarnim poslanim je poskytovani sluzeb externim zdkaznikim, kterym chce VIC
poskytovat sluzby vysoké kvalitativni irovné. Tato poslani maji za cil pomoci splnit strategii,
vizi a misi celého CVUT v Praze. Do této oblasti patfi mimo jiné posileni postaveni vyznamné
a vyhledavané vyzkumné univerzity, posileni postaveni na cele spoluprace s pramyslem a
verejnou spravou a vytvareni podminek pro rist inovacniho potencialu.

Pfistup pracovnik( VIC je tedy orientovan smérem na splnéni ocekavani jak studentl CVUT
v Praze, tak i externich zakaznikd. Proto se VIC neustale snazi zdokonalovat své technické
zazemi a s jeho pomoci také portfolio sluZzeb a realizaci proces vedoucich k uspokojeni
potreb zakaznikd.

e  Za kvalitu poskytovanych sluzeb ru¢ime svym jménem podporenym hlubokou historickou zkusenosti,
sahajici vice jak 300 let do historie technického vysokého uéeni v Ceskych zemich.

e Nasi prioritou je spokojeny zakaznik.
e Prezentujeme se jako dodavatel kvalitnich a komplexnich produkt.
e Zabezpecujeme splnéni zakonnych norem a poZadavku pfi svych éinnostech.

e Nasim zakaznikim chceme byt spise partnerem nez pouhym dodavatelem.

DLOUHODOBE ZAMERY VIC

e Trvalé udriovani vysoké urovné sluzeb za vyuziti modernich technologii.

e ZvysSovani odborné zpUsobilosti vSsech pracovnikl a zvySovani produktivity prace.

e Specializovat se na vybrané typy technologii a sluzeb, v rdmci nich dosahovat
Spickové Urovné.

e Pouzivat a podporovat materidly Setrné k Zivotnimu prostredi.

e Nadale si udrZovat stdlé zakazniky prostfednictvim nabidky kvalitnich sluzeb.

V Praze, dne 1. 6. 2011

Ing. Marek Kalika, Ph.D., feditel VIC




